
คู่มือการต้ังค่า AcademyWebs Live Settings 

หนา้ AcademyWebs Live Settings เป็นหนา้ส าหรบัก าหนดค่าการท างานส่วนกลางของระบบ AcademyWebs 

Live โดยเฉพาะการตรวจสอบสถานะการเขา้เรียนของนกัเรียน การอปัเดตขอ้มลูบน Teacher Dashboard การ

ก าหนดระยะเวลาที่ถือว่านกัเรียนยงั Online รวมถงึการก าหนดส่ิงที่นกัเรียนสามารถเห็นในหนา้ Classroom และ

การตัง้ค่าไฟล ์CSV 

หนา้ดงักล่าวมีความสมัพนัธโ์ดยตรงกบัระบบ Attendance แต่มีหนา้ที่แตกต่างกนั กล่าวคือ 

Attendance → ใชส้ าหรบั ดูผลการเข้าเรียน ของแต่ละ Live Session 

AcademyWebs Live Settings → ใชส้ าหรบั ก าหนดวิธีการท างานของระบบท่ีเก่ียวข้องกับ Attendance 

และ Classroom 

ดงันัน้ โดยทั่วไปผูด้แูลระบบจะตัง้ค่าหนา้นีเ้ป็นครัง้คราว ไมจ่  าเป็นตอ้งเขา้มาแกไ้ขทกุครัง้ที่มีการเรียน Live Class 

 

1. เข้าสู่หน้า AcademyWebs Live Settings 

เมื่อเขา้สู่หนา้ AcademyWebs Live Settings ระบบจะแสดงค าอธิบายว่า: 

Configure attendance, classroom display and CSV export without editing PHP files. 

หมายความว่า ผูด้แูลระบบสามารถตัง้ค่าที่เกี่ยวขอ้งกบั Attendance, การแสดงผล Classroom และการ 

Export CSV ไดจ้ากหนา้นีโ้ดยตรง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเขา้ไปแกไ้ขไฟล ์PHP ของระบบ 

จากภาพ หนา้การตัง้ค่าประกอบดว้ยส่วนส าคญั ไดแ้ก่ 

1. Attendance Auto Refresh  

2. Student Heartbeat  

3. Online Timeout  

4. WordPress Timezone  

5. Classroom Options  

6. CSV Export  

7. Save Settings 



 

 

 



ภาพที่ 1 หนา้ AcademyWebs Live Settings ส าหรับก าหนดค่า Attendance Auto Refresh, Student 

Heartbeat, Online Timeout, WordPress Timezone, ตวัเลือกการแสดงผลใน Classroom และการตั้งค่า CSV 

Export ของระบบ AcademyWebs Live 

2. Attendance Auto Refresh 

หัวขอ้ Attendance Auto Refresh ใชก้ าหนดระยะเวลาที่ Teacher Dashboard จะ Refresh ข้อมูล Attendance 

โดยอัตโนมัติ 

จากภาพตั้งค่าไวท้ี่: 

30 seconds 

และระบบมีค าอธิบายว่า: 

Teacher Dashboard refresh interval. Recommended: 30 seconds. 

หมายความว่า Teacher Dashboard จะตรวจสอบหรืออปัเดตขอ้มูลตามรอบที่ก าหนด โดยค่าที่ระบบแนะน าคอื 30 วินาที 

ตวัอย่าง หากตั้ง: 

30 seconds 

ระบบจะ Refresh ขอ้มูลบน Teacher Dashboard ตามช่วงเวลาประมาณทุก 30 วินาที เพื่อให้ Teacher สามารถเห็นสถานะของ
นกัเรียนที่เป็นปัจจุบนัมากขึ้น 

ค่าท่ีแนะน า 

จากหน้าจอ ระบบแนะน า: 

30 วินาท ี

จึงสามารถใชค้่าเดิม 30 ได ้หากไม่มีเหตุผลเฉพาะที่จะเปลี่ยนแปลง 

ความสัมพันธ์กับ Attendance 

จุดน้ี ไม่ได้ก าหนดว่านักเรียนจะถูกนับว่า Present หรือ Absent ทุก 30 วินาทีโดยตรง แต่เป็นช่วงเวลาที่ Teacher Dashboard ใช ้
Refresh ขอ้มูล 

กล่าวง่าย ๆ คอื: 



Attendance Auto Refresh = Teacher Dashboard อัปเดตข้อมูลบ่อยแค่ไหน 

 

3. Student Heartbeat 

หัวขอ้ Student Heartbeat เป็นค่าที่ใชก้ าหนดว่า เม่ือหน้า Classroom ของนกัเรียนเปิดอยู่ ระบบจะส่งสัญญาณกลบัมายงัระบบบ่อย
เพียงใด เพื่อรายงานว่า นักเรียนยัง Active อยู่ 

จากภาพตั้งค่าไวท้ี่: 

60 seconds 

ระบบอธิบายว่า: 

How often an open Classroom page reports that the student is still active. 

ดงันั้น หากตั้งไวท้ี่ 60 วินาที หน้า Classroom ที่เปิดอยู่จะรายงานสถานะ Active ของนกัเรียนตามรอบทีร่ะบบก าหนด 

สามารถเขา้ใจ Heartbeat ไดง้่าย ๆ ว่าเป็น “สัญญาณว่านักเรียนยังอยู่ใน Classroom” 

ตวัอย่างแนวคิด: 

นักเรียนเปิด Classroom → ระบบส่ง Heartbeat → ระบบทราบว่านักเรียนยัง Active 

ความสัมพันธ์กับ Attendance 

Student Heartbeat มีความเกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสอบสถานะนกัเรียนมากกว่าหน้า Attendance โดยตรง เพราะมนัเป็นหน่ึงในกลไกที่
ช่วยให้ระบบทราบว่านกัเรียนยงัอยู่ใน Classroom หรือไม่ 

จึงควรแยกความหมายระหว่าง: 

Attendance = ผลหรือขอ้มูลการเขา้เรียนที่น ามาแสดง 

กบั 

Student Heartbeat = กลไกที่หน้า Classroom ใชร้ายงานว่านกัเรียนยงั Active 

 

4. Online Timeout 



หัวขอ้ Online Timeout ใชก้ าหนดระยะเวลาที่ระบบจะรอหลงัจากไม่ไดร้ับ Heartbeat จากนกัเรียน ก่อนแสดงสถานะว่านกัเรียน 

Left 

จากภาพตั้งค่าไวท้ี่: 

120 seconds 

ระบบอธิบายว่า: 

A student is shown as Left after no heartbeat for this period. 

หมายความว่า หากระบบไม่ไดร้ับ Heartbeat จากหน้า Classroom ของนกัเรียนเป็นระยะเวลาตามที่ก าหนด ระบบจะแสดงสถานะของ
นกัเรียนเป็น Left 

จากค่าปัจจุบนั: 

Student Heartbeat = 60 วินาท ี

Online Timeout = 120 วนิาท ี

จึงหมายความว่า Classroom มีการรายงานสถานะเป็นระยะ และหากไม่มี Heartbeat ติดต่อกนัจนถึงระยะ Timeout ที่ก าหนด ระบบจึง
จะแสดงว่านกัเรียน Left 

ข้อควรระวังในการต้ังค่า 

ไม่ควรตั้ง Online Timeout ส้ันเกนิไปเม่ือเทียบกบั Student Heartbeat เพราะอาจท าให้ความล่าชา้ชัว่คราวของอินเทอร์เน็ตหรือ 
Browser ส่งผลต่อสถานะที่แสดง 

จากค่าที่เห็นในระบบ: 

Heartbeat 60 วินาที + Timeout 120 วนิาท ี

สามารถใชเ้ป็นค่าพื้นฐานไดห้ากระบบท างานตามที่ตอ้งการอยูแ่ลว้ 

 

5. ความแตกต่างระหว่าง Auto Refresh, Heartbeat และ 
Timeout 

ทั้งสามค่าน้ีเกี่ยวขอ้งกบัเวลา แต่ท าหน้าที่ต่างกนั จึงไม่ควรสับสน 



การตั้งค่า ค่าจากภาพ หน้าที ่

Attendance Auto Refresh 30 วินาท ี Refresh ขอ้มูลบน Teacher Dashboard 

Student Heartbeat 60 วินาท ี หน้า Classroom รายงานว่านกัเรียนยงั Active 

Online Timeout 120 วินาท ีระยะเวลาที่ไม่มี Heartbeat ก่อนแสดงนกัเรียนเป็น Left 

สามารถจ าง่าย ๆ ไดว่้า: 

Auto Refresh = ครูตรวจข้อมูลใหม่ 

Heartbeat = นักเรียนส่งสัญญาณว่ายังอยู่ 

Timeout = ระบบรอนานแค่ไหนก่อนถือว่าออกจาก Classroom 

ส่วน Attendance เป็นหน้าที่น าขอ้มูลที่ระบบบนัทกึแลว้มาแสดงเป็นผลการเขา้เรียน 

 

6. WordPress Timezone 

หัวขอ้ WordPress Timezone แสดง Timezone ที่เวบ็ไซต์ WordPress ก าลงัใชง้าน 

จากภาพแสดง: 

+07:00 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเขตเวลาที่ตั้งไวใ้น WordPress ของเวบ็ไซต์ ณ ขณะนั้น 

ดา้นล่างมีค าอธิบาย: 

Change this under Settings → General → Timezone. 

หมายความว่า ไม่สามารถเปลี่ยน Timezone จากหน้า AcademyWebs Live Settings นี้โดยตรง 

หากตอ้งการเปลีย่น ให้ไปที่: 

WordPress Admin → Settings → General → Timezone 

ท าไม Timezone จึงส าคัญ 

ระบบ Live Class และ Attendance มีขอ้มูลเกี่ยวกบัวนัและเวลา ดงันั้น Timezone ของ WordPress ควรถูกตั้งให้ตรงกบัพื้นที่ที่
เวบ็ไซต์ใชง้านจริง เพื่อช่วยให้วนัและเวลาของ Session รวมถึงขอ้มูลที่เกีย่วขอ้งแสดงอย่างสอดคลอ้งกนั 



ส าหรับเวบ็ไซต์ที่ใชง้านในประเทศไทย โดยทัว่ไปควรตรวจสอบว่า WordPress ตั้ง Timezone ให้สอดคลอ้งกบัประเทศไทย เช่น 

UTC+7 / Bangkok ตามตวัเลือกที่ WordPress รองรับ 

 

7. Classroom Options 

หัวขอ้ Classroom Options ใชก้ าหนดองคป์ระกอบทีต่อ้งการให้แสดงในหน้า Classroom ของนกัเรียน 

จากภาพมีตวัเลือก 3 รายการ และเปิดใชง้านอยู่ทั้งหมด ไดแ้ก่: 

☑ Show Join Zoom 

☑ Show Bunny Replay 

☑ Show Lesson Documents 

แต่ละตวัมีหน้าที่แตกต่างกนัดงัน้ี 

 

8. Show Join Zoom 

Show Join Zoom ใชก้ าหนดว่าจะให้แสดงส่วนหรือปุ่ มส าหรับ เข้าร่วม Zoom ใน Classroom หรือไม่ 

เม่ือเปิดใชง้าน นกัเรียนที่มีสิทธ์ิเขา้ถึง Classroom สามารถใชส่้วนที่ระบบจดัเตรียมไวส้ าหรับเขา้สู่ Zoom Live Session ตามขอ้มูล
ของ Session นั้น 

หากปิดตวัเลือกน้ี ส่วน Join Zoom ที่เกี่ยวขอ้งจะไม่ถูกแสดงตามการตั้งค่าของระบบ 

ตวัเลือกน้ีจึงเหมาะส าหรับควบคุมการแสดงช่องทางเขา้สู่ Live Class ผ่าน Zoom 

 

9. Show Bunny Replay 

Show Bunny Replay ใชก้ าหนดการแสดงส่วน วิดีโอย้อนหลัง (Replay) ที่เกี่ยวขอ้งกบั Bunny Video ใน Classroom 

หากเปิดใชง้าน และ Live Session มีขอ้มูล Bunny Video/Replay ที่ระบบรองรับ นกัเรียนจะสามารถเห็นส่วน Replay ตามสิทธ์ิ
และขอ้มูลที่ก าหนดไว ้

หากปิด ระบบจะไม่แสดงส่วน Bunny Replay ตามการตั้งค่าน้ี 



ตวัเลือกน้ีมีประโยชน์ในกรณีที่ AcademyWebs ใช ้Live Session ร่วมกบัวิดีโอยอ้นหลงัหลงัจากเรียนสดเสร็จแลว้ 

 

10. Show Lesson Documents 

Show Lesson Documents ใชก้ าหนดว่าจะให้แสดงเอกสารประกอบ Lesson ใน Classroom หรือไม่ 

เอกสารดงักล่าวอาจเป็นไฟลท์ี่ Teacher หรือ Administrator เพิ่มไวใ้ห้กบั Live Session ตามรูปแบบไฟลท์ี่ระบบรองรับ 

เม่ือเปิดใชง้าน นกัเรียนจะสามารถเห็นส่วนเอกสารประกอบบทเรียนใน Classroom ตามขอ้มูลและสิทธ์ิของ Session นั้น 

หากไม่ตอ้งการให้นกัเรียนเห็นเอกสารผ่าน Classroom สามารถยกเลกิเคร่ืองหมายถูกได ้

 

11. ความแตกต่างของ Classroom Options กับ 
Attendance 

ส่วน Classroom Options ไม่ใช่การตั้งค่า Attendance 

หน้าที่ของมนัคอืควบคุมว่า นักเรียนเห็นอะไรใน Classroom 

ตวัอย่างเช่น: 

Show Join Zoom → แสดงการเขา้ Zoom 

Show Bunny Replay → แสดงวิดีโอยอ้นหลงั 
Show Lesson Documents → แสดงเอกสารบทเรียน 

ในขณะที่: 

Attendance → ใชต้รวจสอบผลการเขา้เรียน 

ดงันั้น การเปิดหรือปิด Classroom Options ควรพิจารณาตามรูปแบบการเรียนการสอน ไม่ควรเขา้ใจว่าเป็นตวัเลือกส าหรับเปิด/ปิดรายงาน 
Attendance 

 

12. CSV Export 



หัวขอ้ CSV Export ใชก้ าหนดรูปแบบของไฟล ์CSV ที่ส่งออกจากระบบ 

จากภาพเปิดตวัเลือก: 

☑ Add UTF-8 BOM for Thai text in Microsoft Excel 

ตวัเลือกน้ีมีประโยชน์ส าหรับเวบ็ไซต์ที่มีขอ้มูลภาษาไทย และตอ้งการน าไฟล ์CSV ไปเปิดดว้ย Microsoft Excel 

การเพิ่ม UTF-8 BOM ช่วยให้โปรแกรมสามารถตีความ Encoding ของไฟลไ์ดเ้หมาะสมขึ้น และช่วยลดปัญหาที่ตวัอกัษรภาษาไทยอาจ
แสดงผิดรูปแบบเม่ือเปิดไฟล ์CSV 

ส าหรับ AcademyWebs ที่ใชง้านขอ้มูลภาษาไทย แนะน าให้เปิดตัวเลือกนี้ไว้ 

 

13. ความสัมพนัธ์ระหว่าง CSV Export กับ Attendance 

จุดน้ีเช่ือมโยงกบัหน้า Attendance และ Attendance Reports โดยตรง 

ในสองหน้าดงักล่าวมีปุ่ ม: 

Download CSV 

ส าหรับดาวน์โหลดรายงาน 

ส่วนหน้า AcademyWebs Live Settings ไม่ไดใ้ชส้ าหรับดาวน์โหลดรายงาน แต่ใชส้ าหรับ ก าหนดรูปแบบการ Export CSV 

จึงสามารถแบ่งหน้าที่ไดว่้า: 

Attendance / Attendance Reports 

→ เป็นจุดที่ผูดู้แลระบบกด Download CSV 

AcademyWebs Live Settings → CSV Export 

→ เป็นจุดที่ผูดู้แลระบบก าหนด การรองรับข้อความภาษาไทยของ CSV 

น่ีเป็นความแตกต่างที่ส าคญัระหว่างหน้าทั้งสองส่วน 

 

14. Save Settings 



เม่ือแกไ้ขค่าต่าง ๆ เรียบรอ้ยแลว้ ให้กดปุ่ ม: 

Save Settings 

บริเวณดา้นล่างของหน้า 

เพื่อบนัทึกค่าที่ก  าหนดไว ้

ควรกด Save Settings ทุกคร้ังหลังมีการเปลี่ยนแปลงค่า เช่น เปลี่ยน Heartbeat, Timeout, Classroom Options หรือ 
CSV Export เพื่อให้การตั้งค่าใหม่ถูกน าไปใชง้าน 

 


